
Nunca ha sido tan fácil dar 
una ventaja a su flota



Independientemente del nivel de servicio que necesite su empresa, Carrier Transicold ofrece la flexibilidad 

necesaria para ayudarle a obtener el mejor valor y el mayor rendimiento de su plan de servicios. 

Si combina sus equipos frigoríficos de transporte Carrier Transicold con nuestros contratos de 

mantenimiento BluEdge, recibirá por un coste fijo mensual niveles óptimos de asistencia para mantener su 

flota activa y sus equipos frigoríficos operativos con el alto nivel de eficiencia para el que han sido diseñados.

DESCUBRA MÁS VALOR CON  
LAS OFERTAS DE SERVICIO BLUEDGETM

MÁS OPCIONES PARA PROTEGER 
SUS INVERSIONES

TRANQUILIDAD PARA SUS EQUIPOS

Y UNA OFERTA TOTALMENTE AJUSTABLE A SUS NECESIDADES

Incremente el valor de 
reventa

Reduzca el tiempo de 
inactividad

Reduzca los costes 
del ciclo de vida de los 
equipos

Prolongue la vida útil de 
sus equipos

Obtenga informes y 
estadísticas

Evite reparaciones de 
emergencia

Incremente la utilización 
de los activos

Maximice el ahorro de 
combustible

PRECIOS FIJOS
Los costes de servicios son 
fijos para toda la duración del 
contrato, con un simple pago 
preacordado.

ELIJA EXACTAMENTE LO QUE 
NECESITA
Puede añadir o excluir servicios para 
adaptarlos a sus necesidades.

MENOS TRABAJO DE 
ADMINISTRACIÓN
BluEdge se encarga de organizar 
los mantenimientos y las 
reparaciones por usted

DECIDA USTED MISMO LA 
DURACIÓN
Las ofertas de BlueEdge le permiten 
fijar los costes durante un periodo 
de tiempo especificado y asociado 
a su perfil de uso.

LA MÁXIMA EFICIENCIA PARA SUS 
PIEZAS
Benefíciese de los repuestos 
Performance Parts originales 
para garantizar que sus equipos 
funcionan al máximo rendimiento.

PROGRAME SUS PAGOS
Puede elegir pagos mensuales, 
trimestrales o anuales. 
Nosotros nos adaptamos a sus 
necesidades.



UN NIVEL PARA CADA EMPRESA

Tanto si quiere hacerse cargo del mantenimiento por su cuenta, con un servicio según las necesidades, como 

si desea soluciones para un mantenimiento proactivo y el monitorizado de los equipos, tenemos un plan que 

puede ayudarle.

CORE
Una solución económica 
para clientes con un equipo 
conectado y necesidad de 
asistencia estándar. Nuestra 
opción Core nos permite dar 
solución a sus necesidades 
con una combinación de 
servicio online y presencia en 
carretera.

ELITE
Elite es nuestro programa 
definitivo para la 
tranquilidad de los clientes 
que exigen el máximo nivel 
de fiabilidad, tiempo de 
funcionamiento y seguridad 
fiscal de sus equipos. Este 
plan incluye la reparación o 
la sustitución de las piezas 
defectuosas susceptibles 
de mantenimiento y, si así 
se desea, se puede poner 
en marcha un completo 
plan de contingencia de 
refrigeración.

ENHANCE
Diseñado para clientes que 
buscan un mantenimiento 
preventivo completo con un 
alto nivel de conectividad 
remota. Maximizaremos 
la vida útil, el tiempo de 
actividad y el rendimiento 
con una asistencia 
personalizada para 
cada uno de sus equipos 
frigoríficos de transporte.

CORE 
Garantía ampliada

ENHANCE 
Mantenimiento 

rutinario

ELITE 
Servicio completo

Piezas √√ √√ √√

Mano de obra de reparaciones √√ √√

Mano de obra de mantenimiento √√ √√

Mantenimiento preventivo √√ √√

Visibilidad de la flota / Telemática básica √√

Asistencia telefónica 24/7

Desplazamientos

Cobertura internacional

Telemática/Lynx Fleet   √  √*

Opciones locales (normativa)

Facturación por horas de uso

√ √ Incluido
  Opción

*para unidades con equipamiento estándar de fábrica 
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ONECALL™ 

PRESTAR ASISTENCIA AL CLIENTE CON CONFIANZA

Más de 600 centros de servicio
Con más de 600 puntos de servicio en toda Europa, Oriente Medio, África y Rusia, Carrier 
Transicold Europe pone a disposición de sus clientes una amplia red de servicio para 
trailers y camiones frigoríficos.

Más de 2.200 técnicos
Ponemos especial énfasis en la formación técnica y el suministro de repuestos, y 
hemos desarrollado el programa PACE (Evaluación de rendimiento y Excelencia 
competitiva) para garantizar una respuesta rápida y de calidad.

Un completo contrato de servicios de mantenimiento
Con un contrato de servicios de mantenimiento BluEdge, puede estar seguro de 
que recibirá un nivel óptimo de asistencia de producto para ayudarle a mantener la 
eficiencia y la eficacia de su flota.

Carrier Transicold Europe S.C.S.
3, rue Joseph Monier  
Immeuble Cristalia
92500 Rueil-Malmaison - France
Teléfono: +33 (0)1 41 42 28 00
www.carriertransicold.eu

Síganos

ASISTENCIA 24/7:  
ESTAMOS A SOLO UNA LLAMADA
Cuando necesite asistencia nacional o internacional por una avería, con el servicio oneCALL™, nuestro equipo se 
pone a su disposición para devolverle a la carretera lo antes posible -- 24/7/365 -- y con las mínimas molestias.

SOLUCIONES DE CADENA DE FRÍO CONECTADA.
Lynx™ Fleet ayuda a los clientes de Carrier a optimizar las operaciones de la 
cadena de frío, a disminuir el uso de energía y a mejorar los resultados con la 
reducción de costes, retrasos, pérdidas de carga y deterioro en tránsito.

Al mejorar la visibilidad, la resistencia, la agilidad y la eficiencia de la cadena de 
frío, la plataforma digital Lynx, conectada a la nube, ayuda a reducir pérdidas 
y apoya las decisiones en tiempo real, garantizando que los alimentos y los 
medicamentos vitales lleguen con seguridad a las personas que los necesitan 
en todo el mundo. 


