
Donnez simplement 
l’avantage à votre flotte



Quel que soit le niveau de service dont votre entreprise a besoin, Carrier Transicold offre la flexibilité 

nécessaire pour vous aider à tirer le meilleur parti et le meilleur kilométrage de votre plan de service. 

En associant vos groupes frigorifiques Carrier Transicold à notre offre de maintenance BluEdge, vous serez 

sûr de recevoir une assistance optimale qui permettra à votre flotte de conserver son efficacité d’origine.

BÉNÉFICIEZ D’UNE VALEUR OPTIMALE AVEC 
LES OFFRES DE SERVICE BLUEDGETM

UN CHOIX ÉLARGI POUR PROTÉGER 
VOS INVESTISSEMENTS

UNE SÉRÉNITÉ OPTIMALE POUR VOTRE ÉQUIPEMENT

UNE OFFRE QUI S’ADAPTE À VOS BESOINS

Augmentez la valeur 
de revente

Limitez les temps d’arrêt

Réduisez les coûts 
sur le cycle de vie des 
équipements

Prolongez la durée de vie 
de vos équipements

Bénéficiez de rapports et 
de statistiques

Évitez les réparations liées 
aux interventions d’urgence

Optimisez l’utilisation de 
vos équipements

Optimisez les économies 
de carburant

UNE GESTION BUDGÉTAIRE SIMPLE
Les coûts d’entretien sont fixés pour 
la durée totale du contrat,  
à un montant simple et convenu au 
préalable.

SÉLECTIONNEZ EXACTEMENT CE 
DONT VOUS AVEZ BESOIN
Vous pouvez choisir d’ajouter ou 
d’exclure des éléments selon vos 
besoins.

UNE GESTION ADMINISTRATIVE 
RÉDUITE
BluEdge s’occupe de la 
planification de la maintenance et 
des réparations pour vous.

FIXEZ VOUS-MÊME LA DURÉE DE 
VOTRE CONTRAT
L’offre BluEdge vous permet de 
fixer vos coûts pendant une 
durée spécifiée liée à votre profil 
d’utilisation.

UNE EFFICACITÉ OPTIMALE POUR 
VOS PIÈCES DÉTACHÉES
Bénéficiez de pièces d’origine 
« Performance Parts » pour garantir 
le fonctionnement optimal de votre 
équipement.

PLANIFIEZ VOS PAIEMENTS
Que vous préfériez payer 
mensuellement, trimestriellement 
ou annuellement, nous pouvons 
établir le cycle de paiement qui 
s’adapte le mieux à vos besoins.



UN NIVEAU DE SERVICE POUR CHAQUE ENTREPRISE

Que vous souhaitiez entretenir vous-même votre matériel en optant pour des services ponctuels selon 

vos besoins ou mettre en place des solutions pour une maintenance proactive et une surveillance des 

équipements, nous avons le contrat qu’il vous faut.

CORE
Une solution économique 
pour les clients disposant 
d’un groupe connecté et 
nécessitant un support 
standard. Notre formule Core 
nous permet de prendre 
en charge vos besoins 
grâce à une combinaison 
de présence en ligne et 
physique.

ELITE
Notre forfait Elite offre 
une sérénité absolue aux 
clients qui exigent le plus 
haut niveau de fiabilité, de 
disponibilité et de sécurité 
financière pour leurs 
équipements. La réparation 
ou le remplacement des 
pièces défectueuses 
maintenables est inclus 
dans ce forfait. Il est en outre 
possible de mettre en place 
une solution alternative 
de refroidissement le cas 
échéant.

ENHANCE
Formule conçue pour les 
clients en quête d’une 
maintenance préventive 
complète avec un haut 
niveau de connectivité à 
distance. Nous optimisons 
la durée de vie, le temps 
de disponibilité et les 
performances de votre 
équipement grâce à un 
support personnalisé pour 
chacun de vos systèmes de 
transport réfrigéré.

CORE 
Garantie étendue

ENHANCE 
Programme de 
maintenance

ELITE 
Service complet

Pièces de rechange √√ √√ √√

Main-d’œuvre réparation √√ √√

Main-d’œuvre entretien √√ √√

Maintenance préventive √√ √√

Visibilité de la flotte / Systèmes télématiques de base √√

Intervention 24 h/24, 7 j/7

Déplacement

Couverture internationale

Télématique / Lynx Fleet   √  √*

Options locales (réglementations)

Facturation à l’heure

√ √ Inclus
  Option

* Pour les groupes équipés de série en usine 
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ONECALL™ 

BÉNÉFICIEZ DE NOTRE SUPPORT TECHNIQUE  
EN TOUTE CONFIANCE

Plus de 600 centres de service
Avec plus de 600 sites à travers l’Europe, le Moyen-Orient, l’Afrique et la Russie, 
Carrier Transicold Europe offre à ses clients un vaste réseau de services pour les 
camions et semi-remorques frigorifiques dans ces régions.

Plus de 2 200 techniciens
Nous accordons une grande importance à la formation technique et à 
l’approvisionnement de pièces détachées, et nous avons développé notre 
programme PACE (Performance Assessment & Competitive Excellence, excellence en 
matière de performances, d’évaluation et de compétitivité) afin de vérifier que rapidité 
et qualité de réponse vont de pair.

Contrat de maintenance tout inclus
Grâce à un contrat de maintenance BluEdge, vous serez certain de bénéficier du niveau 
le plus élevé d’assistance produit qui permettra à votre flotte de conserver toute son 
efficacité.

Carrier Transicold Europe S.C.S.
3 rue Joseph Monier  
Immeuble Cristalia
92 500 Rueil-Malmaison
Téléphone : +33 (0)1 41 42 28 00
www.carriertransicold.eu

Suivez-nous

ASSISTANCE 24 H/24, 7 J/7 :  
UN APPEL ET NOUS SOMMES À VOS CÔTÉS
Que vous ayez besoin d’une assistance en cas de panne dans votre propre pays ou à l’étranger, avec le service 
oneCALL™, notre équipe est à disposition pour vous remettre sur la route aussi rapidement que possible,  
à n'importe quel moment.

NOS SOLUTIONS POUR UNE CHAÎNE DU FROID CONNECTÉE
Lynx™ Fleet aide nos clients à garantir leur respect de la chaîne du froid, à 
réduire leur consommation d’énergie et à améliorer leurs résultats en réduisant 
leurs coûts, les retards de flotte, la perte de cargaison et la détérioration des 
marchandises en transit.

En améliorant la visibilité, la flexibilité, l’agilité et l’efficacité de la chaîne du froid, 
la plateforme numérique Lynx reliée au cloud permet de réduire les pertes de 
marchandises et facilite la prise de décision en temps réel, garantissant ainsi que 
les aliments et médicaments vitaux parviendront en toute sécurité aux personnes 
qui en ont besoin, où qu’elles soient dans le monde. 


